1. ﬂame. Pros godzm na 14 dni,

gdyz reklamacja nie moze by¢ rozpatrzona w ciggu 24 godzm poniewaz same badanla_
laboratoryjne trwajg ponad tydznen Przeplsy KC wyraznle okreslajq iz reklamac;a musi by¢:
rozpatrzona w ciggu 14 dni. '

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia zapis przediuzajgc termin rozpatrzenia reklémaacji do 14
dni.

2. Pytanie: W Rozdz. Il pkt | ppkt t) SIWZ oraz pkt 7 formularza ofertowego, Zamawiajacy
zgda przediozenia certyfikatu bezpieczenstwa — prosimy o sprecyzowanie o jaki dokument
chodzi Zamawiajgcemu?

OdpowiedZ: Zamawiajagcemu chodzi o dokument w ktérym zawieraé sie majg okreslenia
dotyczace ochrony $rodowiska i bezpieczenstwa uzytkownikéw w kontakcie z produktem.

3. Pytanie: O jakie zaswiadczenie chodzi Zamawiajgcemu w Rozdz. IV ppkt 3.1 SIWZ oraz
pkt 8 formularza ofertowego? Laboratoria posiadajgce akredytacie PCA nie wydaja takich
zaswiadczen. Takim potwierdzeniem jest karta techniczna katalogowa wydana przez
producenta.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zgda pisemnego potwierdzenia zgodnosci oferowanego produktu
wydanego przez jednostke certyfikujgcg, kontrolujgca, laboratorium badawcze| lub inne
podmioty prowadzgce oceny zgodnosSci.

4. Pytanie: Prosimy o prawidtowe opisanie przedmiotu zaméwienia — w opisie nalezy podac
klase jako$ciowg i lepkoSciowg oraz podanie norm, podanie nr katalogowego dlea oleju jest
naruszeniem przepiséw prawa o zachowaniu uczciwej konkurencji oraz przepisow ustawy
Pzp art. 30. Podanie nr VIN nie jest prawidtowym opisem przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy w zadaniu 1 podat numery katalogowe zgodnie z wytycznymi
producenta pojazdu, jako cze$¢ zamienng (produkty nie wymagane lecz punktowane)
dopuszczajgc produkty réwnowazne. W zadaniu 2 dla utatwienia podat nr VIN w celu
dobrania odpowiedniego produktu eksploatacyjnego pojazdu.
Wyjasnienie:

Stosowanie niewtasciwych zamiennikéw doprowadzito do zniszczenia silnikéw w naszych
pojazdach. Dlatego tez zamawiajgcy podaje nr katalogowe i nr VIN pojazdéw w celu
dobrania przez oferenta wtasciwych produktéw, aby unikngé podobnych sytuaciji i ustrzec sie
konfliktu z dostawca niewtasciwie zaoferowanych ptynéw eksploatacyjnych.
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7. Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie jakiej klasy jako$ciowej wedtug APl lub ACEA maja

by¢ produkty w zadaniu 2 poz. 1, 2, 3, 4?
Odpowiedz: Wedtug APl min. SM/CF

8. Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie co oznacza zapis ,opakowanie zbiorcze” w
poz. 177?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy usuwa zapis okreslajgcy ,opakowanie zbiorcze”.

zadaniu 2

9. Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie jakiej wielkoSci majg by¢ opakowania w zadaniu nr 2

poz. 15i 167

Odpowiedz: Zamawiajgcy okresla gramature dla pozycji 15 tj. 500 ml, dla pozyciji
do 500 ml.

16 od 300
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10. Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie jaki ma by¢ produkt w zadaniu nr 3 poz. 1 — olei
syntetycznych do klimatyzacji jest wiele o réznych cechach.
Odpowiedz: Olej syntetyczny do uktadéw klimatyzacji samochodowych pracujgcych na
czynniku R134a.
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