WOJEWODZKA STACJA POGOTOWIA RATUNKOWEGO
i TRANSPORTU SANITARNEGO "Meditrans” SPZOZ w WARSZAWIE
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WSPRIiTS/ZP/A63/2020 | Warszawa, dnia 26 maja 2020 r.
ZP.261.16.2020

Dotyczy: przetargu nieograniczonego ogloszonego w TED Nr 2020/S 087-207697 z dnia 05.05.2020 r.
na kompleksowe ubezpieczenie komunikacyjne pojazdow [Nr postepowania: WSPRITS/ZP/17/20].

ODPOWIEDZI NA PYTANIA i MODYFIKACJA T RESCI SIWZ

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 oraz ust. 4 ustawy — Prawo zaméwien publicznych, Wojewoddzka Stacja
Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego ,,Meditrans” SPZOZ w Warszawie udziela odpowiedzi
na pytania i modyfikuje tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia:

1) PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, iz w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ
zastosowanie maja przepisy prawa oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy wraz z wyltaczeniami
tam zawartym1

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, ze w sprawach nieuregulowanych w SIWZ zastosowanie maja
przepisy prawa oraz Ogdélne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy z zastrzezeniem postanowien
okreslonych w Klauzuli generalnej (SIWZ Rozdziat II, pkt I., tabela cz. V).

2) PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze limity odpowiedzialnosci wprowadzone w SIWZ bedg miaty
zastosowanie do umowy zawartej na podstawie niniejszego zamowienia (cho¢by OWU nie przewidywaty
limitu odpowiedzialnoéci dla danego ryzyka lub przewidywaly go w wyzszej wysokosci niz limit
okreslony w SIWZ).

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, ze limity odpow1edz1a1nosm wprowadzone w SIWZ bedg mialy
zastosowanie do umowy zawartej na podstawie prowadzonego zaméwienia z zastrzezeniem postanowief
okreslonych w Klauzuli generalnej (SIWZ Rozdziat II, pkt. I., tabela cz. V).

3) PYTANIE: Prosimy o przekazanie informacji o planowanych zakupach, w szczeg6lnosci ile pojazdéow
w ciggu 12-to miesigcznego okresu ubezpieczenia? Jaki rodzaj pojazdéw i jakie sumy ubezpieczenia
maksymalne przewidujg?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze plan zakupéw na rok 2020 znajduje si¢ na stronie internetowej:
http://dane-meditrans.waw. pl/zamow1en1a/postepowan1a 2020.pdf. Zamawiajacy nie sporzadzil jeszcze
planu zakupow na rok 2021, w zwigzku z czym nie jest mozliwe udzielenie pelnej odpowiedzi na
przedmiotowe pytanie.

4) PYTANIE: Prosimy o informacje, czy planowane sa zakupy pojazdéw o wartoéei pow. 2 100 000 pln?
Jesli tak, to gdzie sa garazowane pojazdy? Czy teren jest zadaszony?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze plan zakupéw na rok 2020 znajduje sie na stronie internetowe;:
http://dane-meditrans.waw.pl/zamowienia/postepowania_2020.pdf. Jednoczes$nie Zamawiajgcy informuje,

ze w dotychczasowej dziatalnosci nie dokonywal zakupéw pojazdéw o wartosci jednostkowej powyzej
2.100.000 PLN oraz ze pomimo braku planu zakupéw na rok 2021, nie przewiduje w najbhzszym czasie
zakupu zadnego pojazdu o takiej wartosci. Y
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5) PYTANIE: Prosimy o informacje, czy Zielona Karta ma obowigzywaé na terytorium Rosji, Turcji,
Tunezji, Maroko, Iranu, Izraela?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze nie zamierza zawieraé ubezpieczenia Zielona Karta na
terytorium Rosji, Turcji, Tunezji, Maroko, Iranu, Izraela, poniewaz ubezpieczanymi pojazdami nie bedg
realizowane zadne wyjazdy do tych panstw.

6) PYTANIE: Prosimy o podanie, dla ktorych pojazdéw ma by¢ zawarta Zielona Karta?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze wyjazdy poza granice RP majg charakter incydentalny i jesli
si¢ zdarzajg to wylacznie w obszarze UE, w zwigzku z czym Zielona Karta ma obowigzywac tylko na tym
terytorium.

7) PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, czy pelny (t+kradziez) zakres ubezpieczenia AC ma obejmowaé
terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze zakres ubezpieczenia AC nie bedzie obejmowaé terytorium
Rosji, Biatorusi i Ukrainy. ‘

8) PYTANIE: Prosimy o wylaczenie ponizszych zapiséw: - Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za
szkody spowodowane naglym dziataniem sil mechanicznych w chwili zetknigcia pojazdu z osobami,
zwierzetami lub przedmiotami — pochodzacymi z wewnatrz pojazdu. - Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane naglym dzialaniem czynnika termicznego lub chemicznego
pochodzacego zaréwno z zewnatrz pojazdu. - Szkody w wyniku przedostania si¢ cieczy do pojazdu (w tym
zalania silnika poprzez zassanie cieczy przez uklad dolotowy).

ODPOWIEDZ: Ze wzgledu na charakter prowadzonej dzialalnosci Zamawiajacy nie wyraza zgody na
powyzsze.

9) PYTANIE: Likwidacja szk6éd pkt. 19 — prosimy o zmniejszenie limitu szacunkowej wysokosci do
5 000 zt netto.

ODPOWIEDZ: Ze wzgledu na charakter prowadzonej dzialalno$ci Zamawiajacy nie wyraza zgody na
powyzsze.

10) PYTANIE: Prosimy o dodanie zapisu: ,,Pojazdy o wartosci powyzej 200.000 zt muszg posiadaé
zabezpieczenia zgodne z OWU AC”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wymaga przyjecia przez Wykonawce zgody na Klauzule akceptacji
zabezpieczen (SIWZ Rozdziat II, pkt I, tabela cz. V), ponadto zastosowanie majg postanowienia SIWZ
Rozdzial II, pkt I, tabela cz. III, ust. 4, w zwiazku z czym - oraz ze wzgledu na charakter prowadzonej
dzialalnosci - Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

11) PYTANIE: Pokrycie kosztéw legalnego zlomowania pojazdéw — prosimy o wylaczeme zaplsow
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze przedmiotowa kwestia winna by¢ zgodna z zapisami SIWZ.

12) PYTANIE: Koszty wymiany klucze/zamki — prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci do
500 zt/pojazd w okresie ubezpieczenia badz innego odpowiadajgcego Zamawiajacemu.
ODPOWIEDZ;: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

13) PYTANIE: Koszty wymiany plynéw — prosimy o wprowadzenie limitu odpovvledzmlnosm do 500
zt/pojazd w okresie ubezpleczema badz innego odpowiadajgcego Zamawiajacemu.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

14) PYTANIE: Klauzula zalania silnika, Klauzula funduszu prewencyjnego — prosimy o ich wylaczenie
badz przeniesienie do zakresu fakultatywnego
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

15) PYTANIE: W odniesieniu do ubezpieczenia assistance prosimy o akceptacje zapisu: ,,Ubezpieczenie
assistance dotyczy pojazdéw osobowych i ciezarowych do 3,5 t. do 15 lat”.

ODPOWIEDZ.: Zamaw1ajqcy wymaga, aby postanowienia dotyczace ubezpieczenia assistance byly
zgodne z zapisami SIWZ. /)/L\



16) PYTANIE: Prosimy o wylgczenie z zakresu ubezpieczenia ASS ambulansow.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wymaga, aby postanowienia dotyczace ubezpieczenia assistance
ambulanséw byly zgodne z zapisami SIWZ.

17) PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze zakres ubezpieczenia Assistance bedzie zgodny z OWU
Ubezpieczyciela.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wymaga, aby postanowienia dotyczace ubezpieczenia assistance byly
zgodne z zapisami SIWZ, z uwzglednieniem wyjasnien i odpowiedzi na pytania Wykonawcoéw w
niniejszym postgpowaniu. Zamawiajagcy potwierdza, ze w sprawach nieuregulowanych w SIWZ
zastosowanie majg przepisy prawa oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy z zastrzezeniem
postanowien okreslonych w Klauzuli generalnej (SIWZ Rozdzial II, pkt I, tabela cz. V).

18) PYTANIE: Prosimy o zgode¢ na zastosowanie limitow zgodnie z OWU ASS.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wymaga, aby postanowienia dotyczace ubezpieczenia assistance byly
zgodne z zapisami SIWZ, z uwzglednieniem wyjasnien i odpowiedzi na pytania Wykonawcéw w
niniejszym postc—;powaniu w tym m.in. z postanowieniem, ze w sprawach nieuregulowanych w SIWZ
zastosowanie majg przepisy prawa oraz Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy z zastrzezemem
postanowien okreslonych w Klauzuli generalnej (SIWZ Rozdziat II, pkt. 1., tabela cz. V).

19) PYTANIE: Brak podjecia czynnosci (rozpoczgcia realizacji ustugi po przyjeciu zgloszenia) assistance
ze strony Ubezpieczyciela w czasie 1 h od zgloszenia zdarzenia — prosimy o wylaczenia ograniczenia
czasowego.

ODPOWIEDZ: Ze wzgledu na charakter prowadzoneJ dziatalnos$ci Zamawiajacy nie wyraza zgody na

powyzsze

20) PYTANIE: Wyrownanie okreséw ubezpieczenie oraz wyliczenie sktadki naliczona w systemie pro
rata temporis, Klauzula rozliczenia skladki, Klauzula wyréwnania okresu ubezpieczenia w ryzykach
dobrowolnych - prosimy o potwierdzenie, ze nie dotyczy to ubezpieczenia ASS i/lub NNW.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, ze ubezpieczenia assistance oraz NNW skladki we Wszystklch
okresach ubezpieczenia beda naliczane pro rata temporis wg stawek podanych w formularzu cenowym i
beda oplacane jednorazowo. Pozostate postanowienia — zgodnie z STWZ.

21) PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy jest wylaczona, jezeli
wypadek lub awaria wystapily na skutek: umyslnego lub razaco niedbatego dziatania Ubezpieczonego,
kierowcy lub pasazera pojazdu, dziatan wojennych, zamieszek, rozruchdéw, aktow terroru, sabotazu,
katastrofy nuklearnej lub dziatania radioaktywnosci.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie potwierdza powyzszego i informuje, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
winna byé zgodna z postanowieniami SIWZ.

22) PYTANIE: Prosimy o uzupehienie nastgpujacych danych: Zat. nr 2a do SIWZ - Wykaz samochodéw
do ubezpieczenia_tabela 2:

18 Fiat Ducato WI2115R ZFA25000002022256 ELadownosé

19 Fiat Doblo Cargo Maxi D WI9902R ZFA26300009156746 Eadownosé

23 Skoda Praktik WI8964K TMBTEC5J095014787 Ladownos$é

24 Skoda Praktik WI8965K TMBTECS5JX95014781 Ladownosé '

26 Przyczepa WI999AS SUB35JHOODDO005813 Eadownosé, Marka i Model
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podaje nastepujace dane:
Fiat Ducato WI2115R ZFA25000002022256 FLadowno$é: 1325 kg
Fiat Doblo Cargo Maxi D WI9902R ZFA26300009156746 Fadownosé: 942 kg
Skoda Praktik WI8964K TMBTEC5J095014787 Fadownosé: 615 kg
Skoda Praktik WI8965K TMBTECS5JX95014781 Ladownos¢: 615 kg
Przyczepa WI999AS SUB35JH00DD005813 Ladownosé: 2550 kg, marka: Tramp-Trail

Model: 3500JH
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23) PYTANIE: Prosimy o usuniecie tresSci w rozdziale 4 ,likwidacja szkéd” pkt. 1 — ,Po
wyegzekwowaniu roszczen regresowych Ubezpieczyciel ma obowigzek bez wezwania poinformowaé o
tym pisemnie Ubezpieczajacego (w terminie 14 dni od uzyskania regresu)”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze, w zwigzku z czym SIWZ Rozdziat II, pkt I,
tabela cz. IV, ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,,Do ubezpieczyciela nalezy obowigzek dochodzenia roszczen
regresowych, po uzyskaniu informacji niezbednych do ustalenia sprawcy zdarzenia. Ubezpieczyciel
podejmie dziatania zmierzajace do wyegzekwowania roszczen regresowych niezwlocznie po ustaleniu
sprawcy zdarzenia i bedzie je prowadzil z nalezytg starannoscia. Na wniosek Ubezpieczajacego lub
brokera, ubezpieczyciel przedstawi informacje o aktualnym stanie dochodzenia roszczen regresowych oraz
o uzyskanych z tego tytulu wyplatach. Wyplacone odszkodowania bgda obcigza¢ umowe ubezpieczenia
tylko do momentu wyegzekwowania przez Ubezpieczyciela roszczen regresowych.”

24) PYTANIE: Prosimy o usunigcie lub zmiang tresci w rozdziale 4 ,likwidacja szk6d” pkt. 2 - Zaklad
Ubezpieczen w przypadku zgloszenia szkody z OC ppm zgodnie z przepisami prawa informuje
Ubezpieczonego o zgloszeniu szkody z jego polisy. Ustalenie odpowiedzialno$ci moze nastgpié nie tylko
na podstawie potwierdzenia sprawcy/ubezpieczonego, odpowiedzialnos¢ moze by¢ ustalona na podstawie
ustalen wlasnych zaktadu ubezpieczen, notatki policji, wyroku sgdu lub innego uprawnionego organu.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zmienia tres¢ zapisu SIWZ Rozdziat II, pkt. I, tabela cz. IV, ust. 1 na
nastepujaca: ,,Ubezpieczyciel wyplaca odszkodowanie lub $wiadczenie z tytulu ubezpieczenia
obowigzkowego na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
wlasnych ustalen, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.”

25) PYTANIE: Prosimy o dopisanie w rozdziale 4 ,likwidacja szk6d” pkt. 6 — W odniesieniu do kosztow
adaptacji/oklejania pojazdéw Zaktad Ubezpieczen odpowiada wylacznie za uszkodzone w zdarzeniu
elementy (Zaklad Ubezpieczen pokrywa koszty fragmentarycznego oklejenia pojazdu wylgcznie na
uszkodzonych elementach).

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

26) PYTANIE: Prosimy o dopisanie w rozdziale 4 ,likwidacja szk6d” pkt. 10 — ,,Faktury z napraw bedg
zweryfikowane w oparciu o przedstawiony wczesniej kosztorys oraz oceny techniczne” pod warunkiem, iz
zlozone oceny techniczne i kosztorysy podlegaja wezesniejszej weryfikacji.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze, w zwiazku z czym SIWZ Rozdziat 11, pkt. 1,
tabela cz. IV, ust. 10 otrzymuje brzmienie: ,Faktury z napraw bedg zweryfikowane w oparciu o
przedstawiony wczesniej kosztorys oraz oceny techniczne pod warunkiem, iz zlozone oceny techniczne i
kosztorysy podlegaja wczesniejszej weryfikacji”.

27) PYTANIE: Prosimy o zmiang tresci w rozdziale 4 ,likwidacja szk6d” pkt. 14 - Ubezpieczyciel

decyduje o ewentualnej koniecznosci ogledzin ponaprawczych, w porozumieniu z Ubezpieczonym ustala
termin ich wykonania.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

28) PYTANIE: Prosimy o usuni¢cie klauzuli niestosowania szkody tacznej w AC.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze i jednoczes$nie wyjasnia, ze wynika to
przede wszystkim z charakteru prowadzonej dziatalnosci; Zamawiajacy zobligowany jest do utrzymywania
w ciggtej dyspozycji okreslonej liczby ambulansoéw celem zabezpieczenia powierzonych mu zadan. Z tego
wzgledu nie zawsze jest mozliwe wycofanie z eksploatacji ambulanséw uszkodzonych w stopniu
umozliwiajagcym ich bezpieczne uzytkowanie a tym samym niezwloczne zgloszenie szkody. Sytuacje takie
sg jednak incydentalne i Zamawiajacy doktada wszelkich staran aby dokonywaé napraw na biezgco.

29) PYTANIE: Prosimy o usuniqcie z klauzuli reprezentantow tresci — ,,Prowadzenie pojazdu przez
kierowcg pod wplywem lub po spozyc1u alkoholu traktowane jest jako wina umyslna.”
ODPOWIEDZ: Zamawiaj acy nie wyraza zgody na powyzsze.
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30) PYTANIE: Prosimy o dopisanie do klauzuli funduszu prewencyjnego — ,,srodki prewencyjne, na ktdre
zostanie przeznaczony fundusz moga byé przeznaczone wylacznie na dzialalno$¢ majaca na celu
zapobieganie powstawaniu lub zmniejszanie skutkéw wypadkow ubezpieczeniowych, a cel prewencyjny
zostanie zaakceptowany przez Zaktad Ubezpieczen. Wszystkie czynnosci, ktdre zostang podjgte w zwigzku
z przyznaniem i przeznaczeniem S$rodkow zrealizowane zostang w oparciu o uregulowania wewnegtrzne
Zaktadu Ubezpieczen obowigzujace w dniu podpisania umowy prewencyjnej” oraz zmiang¢ wysokosci
funduszu prewencyjnego na wysokos¢ 5% skladek naleznych ze wszystkich rodzajow ubezpieczen
zawartych w ramach umowy generalnej. Dodatkowo prosimy o zmiang klauzuli z obligatoryjnej na
fakultatywna.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze, modyfikuje jednoczesnie zapisy SIWZ
Rozdziat II, pkt I, tabela cz. V - Klauzula funduszu prewencyjnego, na nastgpujace: ,,Ubezpieczyciel stawia
do dyspozycji Ubezpieczajgcego fundusz prewencyjny w wysokosci 10% sktadek naleznych ze wszystkich
rodzajow ubezpieczen zawartych w ramach umowy generalnej. Srodki z funduszu prewencyjnego moga
byé wykorzystane w catosci przed zakonczeniem umowy generalnej, na cele uzgodnione pomigdzy
stronami. Ubezpieczyciel przekazuje Ubezpieczajgcemu $rodki z funduszu prewencyjnego najpdzniej w
ciggu 2 miesi¢cy od dnia otrzymania wniosku o przyznanie tych §rodkéw. Ubezpieczajacy przedstawi
Ubezpieczycielowi rachunki lub kosztorys potwierdzajacy wydatki z tego funduszu, najpdzniej w ciagu 4
miesiecy od daty poniesienia tych wydatkéw. Srodki prewencyjne, na ktére zostanie przeznaczony fundusz
mogg byé przeznaczone wylgcznie na dzialalno$¢ majaca na celu zapobieganie powstawaniu lub
zmniejszanie skutkéw wypadkéw ubezpieczeniowych; dopuszcza si¢ przeznaczenie $rodkow
prewencyjnych na inny cel jednak z zastrzezeniem, ze jakikolwiek cel wskazany przez Zamawiajgcego
musi zosta¢ zaakceptowany przez Zaklad Ubezpieczen. Wszystkie czynnosci, ktére zostang podjete w
zwiazku z przyznaniem i przeznaczeniem Srodkéw zrealizowane zostang w oparciu 0 majgce zastosowanie
w tym zakresie uregulowania wewnetrzne Zaktadu Ubezpieczen, obowigzujace w dniu podpisania umowy
prewencyjnej.”

31) PYTANIE: Prosimy o zmiang¢ nazewnictwa w klauzuli ptatnosci sktadki w réwnych, miesiecznych
ratach z ,,faktury” na notg obcigzeniowa.

ODPOWIEDZ.: Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajacy modyfikuje zapisy:

e SIWZ Rozdziat II, pkt. I, tabela cz. I (ptatnos¢ sktadki) na nastgpujacy: ,,Do poszczegbinych platnosci
Ubezpieczyciel zobowiazany jest wystawié¢ faktury VAT lub noty obcigzeniowe”.

e SIWZ Rozdziat II, pkt. I, tabela cz. V - Klauzula ptatnosci sktadki w réwnych, miesiecznych ratach
(klauzula fakultatywna, punktowana): Platno$¢ skladki za ubezpieczenie pojazdéw roztozona jest na 5
réwnych, miesigcznych rat w pierwszym okresie ubezpieczeniowym (01.08.2020 r. — 31.12.2020 r.) oraz
na 12 réwnych, miesigcznych rat w drugim okresie ubezpieczeniowym (01.01.2021 r. —31.12.2021 r.), we
wszystkich ryzykach, za wyjatkiem ubezpieczenia NNW, Assistance i Zielonej Karty, gdzie dopuszcza sig
jednorazowsg zaptate (wg wyboru Ubezpieczajacego). Faktura lub nota obciazeniowa okreslajgca kwote
sktadki do zaplaty wystawiana bedzie do 5 dnia danego mlesm[ca skladka platna przelewem, z
uwzglednieniem postanowien klauzuli zaptaty sktadki.”

32) PYTANIE: W zalgczniku nr 2 — ,Formularz cenowy” prosimy o dopisanie: Kategorii pojazdu
»przyczepa"; Dodanie oddzielnej kolumny do podania sktadek za Assistance.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i dokonuje modyfikacji ,,Formularza cenowego”
na zataczony do niniejszego pisma.

Wyjasnienia i wprowadzone zmiany tre$ci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia sg wigzace dla
wszystkich Wykonawcéw i nalezy je uwzglednié przy sporzadzaniu oferty.

Sprawe prowadzi:

Agnieszka Rucinska

Kierownik Dziatu Zaméwieni Publicznych
Tel. /22/ 52 51 293




